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Informativa sul trattamento dei dati personali per la Firma Grafometrica 
(Decreto Legislativo n. 82/2005 (Codice dell’Amministrazione Digitale) sia nel DPCM del 22 febbraio 2013 pubblicato in 

Gazzetta Ufficiale il 21 maggio 2013. Articoli 13-14 Reg.to UE 2016/679) 
 
   

Gentile Signore/Signora,  

l’Azienda Sanitaria Provinciale di Ragusa in qualità di titolare del trattamento dei dati (raggiungibile 

all’indirizzo mail direzione.generale@pec.asp.rg.it), la informa che, al fine di migliorare il processo di raccolta 

della firma dei consensi informati e dei consensi sul trattamento dei dati personali al trattamento sanitario 

proposto, si avvale dell’adozione di Firma Elettronica Avanzata (FEA).  L’uso della FEA comporta l’acquisizione 

dei suoi dati biometrici e prevede: 

- Identificazione del paziente, acquisizione del consenso scritto all’uso della FEA e annotazione della 
scelta sul sistema informatico da parte dell’operatore sanitario.  

- Scannerizzazione del documento di riconoscimento in vigore e conservazione per 20 anni (art. 57 del 
DPCM del 22/02/2013) 

- In caso di consenso apposizione della firma sul tablet e produzione del documento con il dato 
biometrico (firma) crittografato (ovvero firma non estraibile) 
 

Finalità e base giuridica 

I dati personali, contenuti nella registrazione informatica dei parametri della firma apposta dal paziente (es.  
velocità, pressione, inclinazione) sono raccolti per le seguenti finalità:  

 miglioramento dell’efficienza del processo di sottoscrizione e raccolta della firma dei documenti 
relativi ai consensi informati per il trattamento sanitario e ai consensi relativi al trattamento dei dati 
personali (laddove il consenso ne sia base giuridica) 

 valore giuridico dei documenti sottoscritti;  

 rafforzamento delle garanzie di autenticità e integrità dei documenti informatici sottoscritti 

 dematerializzazione evitando la stampa dei documenti da firmare e migliorando la sicurezza e la 
rintracciabilità dei documenti conservati.   

Il consenso -quale base giuridica ai sensi degli artt. 6.1 lett. a) e 9.2 lett. a- espresso per la FEA ha validità 
anche in caso di successivi accessi e/o prestazioni a meno di revoca del già menzionato consenso. In tale caso 
il trattamento eseguito prima della revoca, risulta lecito ai sensi dell’art. 13.2) lett. c) del GDPR. In caso di 
revoca del consenso alla FEA si potrà accedere sempre alle cure e prestazioni sanitarie, senza alcuna 
limitazione o pregiudizio. In questo ultimo caso sarà richiesta la firma autografa su moduli cartacei. 

Modalità di trattamento 

I Suoi dati saranno trattati in forma elettronica o cartacea con modalità atte a garantire la riservatezza,  la  
sicurezza, l’integrità, sarà previsto l’accesso ai dati al solo personale specificatamente autorizzato. 

Le modalità tecniche relative alla firma grafometrica sono riepilogate nel modulo “Requisiti tecnici della firma 
grafometrica e consenso”. 

Conservazione 

I Suoi dati saranno conservati per il tempo necessario al perseguimento della finalità per i quali sono stati 
trattati, fatto salvo il maggior tempo necessario per adempiere ad obblighi di legge, in ragione della natura 
del dato o del documento o per motivi di interesse pubblico o per l’esercizio di pubblici poteri, tenuto conto 
di quanto definito nel Massimario di scarto aziendale.  
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Comunicazione e trasferimento dei dati 

Suoi dati non saranno né diffusi, né comunicati ad altri soggetti se non per scopi di manutenzione e 
conservazione a responsabili esterni nominati. I suoi dati personali non verranno trasferiti dati fuori dall’UE. 

Esercizio dei diritti 

In qualità di “Interessato”, Lei, in qualsiasi momento, nella misura in cui è consentito dal Regolamento, 
attraverso il seguente indirizzo di posta elettronica dpo@asp.rg.it, o di persona presso il reparto di 
riferimento, può esercitare i seguenti diritti: 

- Revoca del consenso alla firma grafometrica (art. 7.3 del Regolamento)  
- Accesso ai suoi dati personali (art. 15 del Regolamento); 
- Rettifica dei suoi dati personali (art. 16 del Regolamento) 
- Cancellazione/Oblio (art. 17 del Regolamento) salvo esclusioni o eventuali limitazioni  
- Limitazione del trattamento salvo le esclusioni o le limitazioni previste dalla normativa applicabile 

(art. 18 del Regolamento); 
- Portabilità (art. 20 del Regolamento) laddove possibile e nel caso in cui l’esercizio del diritto non leda 

i diritti di altre persone fisiche, 
- Opposizione al trattamento, (art. 21 del Regolamento) solo nel caso in cui ne ricorrano i presupposti. 

Per qualsiasi ulteriore informazione può contattare il DPO dell’ASP di Ragusa raggiungibile all’indirizzo mail 
dpo@asp.rg.it, o all’indirizzo del titolare. 
 
Lei ha altresì diritto di presentare reclamo (art. 77 Reg. UE) all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati 
Personali nel caso in cui ritenga che i Suoi dati siano trattati in modalità non conforme alla normativa vigente, 
o può adire le competenti sedi giudiziarie (art. 79 Reg. UE). 
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